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1 Generelle betingelser

1.1  Hvad geelder betingelserne for
Betingelserne i dette afsnit geelder de deekninger, som fremgar af forsikringsbeviset.

Forsikringen kan omfatte en eller flere af fglgende daekninger:

e  Tab af erhvervsevne

e  Praemiefritagelsesforsikring

e  Forsikring ved dgdsfald

e  Forsikring ved visse kritiske sygdomme

e  Forsikring ved visse kritiske sygdomme til bagrn
e  Sundhedsforsikring

Der henvises endvidere til de seerskilte betingelser for hver af ovennaevnte daekninger, der geelder
sammen med disse generelle forsikringsbetingelser.

1.2  Forsikringsbetingelser og forsikringsbevis

Forsikringsbetingelserne geelder for forsikringer, der er oprettet i Euro Accident Liv, filial af Euro
Accident Livforsakring AB, Sverige. Forsikringsbetingelserne indeholder bestemmelser om de en-
kelte deekningers indhold og betingelser, tegningsbetingelser, ikrafttreeden, opsigelse og preemie-
regler mv.

Det fremgar af forsikringsbeviset, hvilke daekninger forsikringen omfatter, og om der er klausul pa
daekningen.

1.3  Forklaringer pa udtryk i forsikringsbetingelserne
Arbejdsindkomst

Indkomst fra Ignarbejde og indkomst fra selvsteendig erhvervsvirksomhed, herunder:

e  Fastlgn inklusive feriepenge,

e  Fri kost og logi i henhold til SKATs regler,

e  Provision, bonus og lignende, inklusive feriepenge,

e Indteegter fra selvsteendig virksomhed, herunder overskud, vederlag og udbytter.

e Vederlag for regelmaessigt skifteholdsarbejde, skiftende arbejdstider, tilkaldevagter eller
akutarbejde, inklusive feriepenge og andre lgnlignende tilskud.

Begunstiget

Den person, som har ret til at fa udbetalt forsikringssummen ved den forsikredes dgd.
Ejer

Som ejer regnes

° i virksomheder, der ikke er en juridisk person, alle ejere

e interessentskaber og kommanditselskaber, alle ejere og

e | aktie- eller anpartsselskaber aktioneerer eller anpartshavere, som enten selv eller sam-
men med anden aktionaer eller anpartshaver, sa som eegtefelle, foraeldre eller vedkom-
mendes bgrn, mindst ejer en tredjedel af aktierne eller anparterne i selskabet.

o med eegtefeelle sidestilles registreret partner og samlever, jf. lov om forsikringsaftaler §
105 a, stk. 2

Den, som ikke er omfattet af ovennaevnte regler, betragtes som medarbejder.
Forsikrede

Den person, hvis liv eller helbred forsikringen deekker.

Forsikringsberettiget gruppe

Den gruppe eller den virksomhed, som er omfattet af en aftale.
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Forsikringstager

Forsikringstageren er den, som har indgaet en aftale med Euro Accident. Forsikrede i firmaforsik-
ringsaftaler betragtes som forsikringstager, nar det geelder for eksempel forsikringsydelser og retten
til at indseette begunstigede.

Ved krydslivsforsikringer geelder det at forsikringstageren har raderetten over aftalen med Euro Ac-
cident.

Frivillig forsikring

En forsikring, som den forsikrede kan oprette frivilligt under en forsikringsaftale, eller en forsikring,
som ikke er oprettet under en obligatorisk firmaforsikringsaftale.

Fuldt arbejdsdygtig

Fuldt arbejdsdygtig betyder, at almindeligt arbejde kan udfgres uden begraensninger, og at der ikke
udbetales nogen form for Isnkompensation fra arbejdsgiver, forsikringsselskaber, det offentlige el-
ler lignende. Med lgnkompensation menes alle udbetalinger og tilskud som fglge af sygdom, uar-
bejdsdygtighed, genoptreening, revalidering og lignende, uanset hvem de udbetales fra, og om de
betales direkte til den forsikrede eller indirekte til arbejdsgiver eller andre. For at veere fuldt arbejds-
dygtig kraeves det endvidere, at der ikke udbetales nogen form for arbejdsskadeforsikringsydelse,
og at den forsikrede ikke er ansat med Igntilskud eller lignende tilskud, der kompenserer for den
forsikredes hele eller delvise uarbejdsdygtighed.

Kommer det pa et tidspunkt frem, for eksempel i forbindelse med en anmeldt skade, at den forsik-
rede ikke var fuldt arbejdsdygtig pa tidspunktet for oprettelsen af forsikringen, kan det medfare, at
forsikringen er helt eller delvist ugyldig, eller at Euro Accident har ret til at nedseette eventuelle ud-
betalinger fra forsikringen. Se afsnit 1.8.2.

Lenkompensationer

Alle udbetalinger og tilskud som fglge af ulykke, sygdom, uarbejdsdygtighed, genoptraening, revali-
dering mv., uanset hvem de udbetales fra, og om de udbetales direkte til den forsikrede eller indi-
rekte til arbejdsgiver eller andre.

Medarbejder

En fastansat medarbejder, der ikke er ejer. Medarbejdere pa prgve regnes som fastansatte, hvis
hensigten er, at deres stilling skal blive permanent. Medarbejderen ma pa tidspunktet for oprettel-
sen af forsikringen ikke vaere pa orlov eller foreeldreorlov.

Timeansatte er som udgangspunkt ikke omfattet, men kan eventuelt fa tilladelse til at oprette for-
sikringen afhaengigt af anseettelsens karakter og gvrige omstaendigheder.

Indeksregulering

Alle forsikringspraemier og forsikringsydelser, der er under udbetaling, indeksreguleres efter Dan-
marks Statistiks nettoprisindeks. Reguleringen sker hver 1. januar pa basis af udviklingen i netto-
prisindekset pr. 1. oktober aret for.

Obligatorisk forsikring
Forsikring, som virksomheden, foreningen eller lignende skal oprette til den forsikrede under en

obligatorisk firmaforsikringsaftale.

1.4  Forsikringsaftalen
Forsikringsaftalen bestar af forsikringsbetingelserne og forsikringsbeviset.

Forsikringsaftalen omfatter tillige oplysninger i forsikringsansggningen og bestemmelser i Euro Ac-
cidents tegningsbetingelser.

For forsikringen geelder dansk ret, herunder lov om forsikringsaftaler, hvis loven ikke er fraveget i
bestemmelser i forsikringsaftalen.
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1.5 Firmaforsikringsaftalen

Firmaforsikringsaftalen er indgaet mellem Euro Accident og en virksomhed, forening, gruppe eller
lignende. Firmaforsikringsaftalen indeholder blandt andet bestemmelser om kredsen af de forsik-
rede under aftalen, indtreeden og udtraeden af firmaforsikringsaftalen og deekningernes omfang mv.

Firmaforsikringsaftalens bestemmelser er en del af forsikringsaftalen. Forsikringsbetingelserne kan
veere fraveget ved bestemmelser, der findes i firmaforsikringsaftalen.

1.6 Aftalens parter

Forsikringsaftalen indgas mellem Euro Accident og forsikringstager. Hvis forsikringsaftalen er ind-
gaet under en firmaforsikringsaftale, er forsikringsaftalen indgdet i henhold til firmaforsikringsafta-
lens bestemmelser.

Forsikrede er den person, hvis liv eller helbred forsikringen deekker.

1.7  Zndring af vilkar

Euro Accident kan med fuld gyldighed for den forsikrede treeffe aftale med forsikringstager om alle
forhold vedrgrende forsikringsaftalen, herunder aendringer af vilkar og nye vilkar.

Euro Accident har desuden ret til ensidigt at eendre vilkarene i alle forsikringsbetingelserne med
virkning fra udlgbet af den indeveerende preemieperiode. Vilkarene kan tillige aendres af Euro Acci-
dent i lgbet af preemieperioden, hvis dette er ngdvendigt som fglge af lov, praksis eller lignende.

Euro Accident kan eendre betingelserne, hvis

e deter ngdvendigt for, at Euro Accident kan overholde lov, praksis og lignende
e grundlaget for beregningen eendrer sig
e &Endringen ikke har veesentlig betydning for produkter eller forsikring

Euro Accident udsender information om de nye forsikringsvilkar til forsikringstager med mindst 30
dages varsel til eendringens ikrafttreeden.

Euro Accident informerer den forsikrede om de nye forsikringsvilkar, hvis dette er aftalt med forsik-
ringstager. Det kan veere aftalt med forsikringstager, at det er forsikringstager, der informerer den
forsikrede om nye forsikringsvilkar.

1.8 Tegnings- og overfgrselsregler

1.8.1 Almindelige regler

Forsikringen kan oprettes af personer fra 16 ar til og med 66 ar, som har bopzel og folkeregister-
adresse i Danmark og er berettiget til danske sociale ydelser medmindre andet aftales. Forsikringen
deekker ikke, hvis der sker aendringer i disse forhold.

Tab af erhvervsevneforsikring kan ikke oprettes uden oprettelse af sundhedsforsikring.
Personer, som er arbejdslgse, kan ikke oprette forsikring.

Euro Accident almindelige tegningsregler og firmaforsikringsaftalen kan indeholde yderligere be-
stemmelser og begraensninger.

1.8.2 Oplysninger ved oprettelse

Ved ansggning om forsikring giver forsikringstager og den forsikrede samtykke til, at Euro Accident
kan indhente og anvende alle relevante oplysninger. Dette omfatter laegelige og kommunale oplys-
ninger af enhver art, mv., samt oplysninger fra andre kilder, herunder forsikringsselskaber. Euro
Accident informerer forsikringstager og/eller den forsikrede, nar der indhentes oplysninger.

Det er saedvanligvis en betingelse for oprettelse af forsikring eller overfgrsel af forsikring fra andet
selskab, at den forsikrede er fuldt arbejdsdygtig. Den, som ikke er fuldt arbejdsdygtig pa ansgg-
ningstidspunktet, kan ansgge om oprettelse af forsikring senere.

Euro Accident kan stille krav om helbredsoplysninger og/eller en helbredsundersggelse, der efter
Euro Accidents vurdering er tilfredsstillende. Reglerne for helbredsoplysninger og helbredsundersg-
gelser fremgar af Euro Accidents tegningsregler eller af firmaforsikringsaftalen.
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Hvis der er krav om helbredsoplysninger og/eller helbredsundersggelse, kan forsikringen efter Euro
Accidents vurdering enten

e  oprettes pa saedvanlige betingelser,
e  oprettes med forbehold, klausul og/eller forhgjet preemie eller
e afslas

Der kan ogsa veere krav om helbredsoplysninger og/eller helbredsundersggelse ved forhgjelse af
forsikringsydelser eller anden udvidelse af forsikringens deekninger. Hvis der efter Euro Accidents
vurdering ikke kan afgives tilfredsstillende helbredsoplysninger/helbredsundersggelse, kan det
medfgre, at forhgjelsen eller eendringen ikke kan bevilges eller kun kan bevilges med forbehold
og/eller forhgjet preemie.

Hvis forsikringstager eller den forsikrede giver urigtige eller ufuldsteendige oplysninger, kan det med-
fgre, at forsikringen kan blive ugyldig, eller at deekninger kan blive annulleret eller nedsat, se pkt.
1.12.2.

For obligatoriske firmaforsikringsaftaler geelder, at der ikke skal afleveres helbredsoplysninger, hvis
der gnskes en stigning i deekning pa mindre end 25% som fglge af aegteskab, skilsmisse og forsgr-
gerpligt overfor bgrn, hvis dette meddeles senest tre maneder efter begivenhedens indtraeden.

1.8.3 Overforsel af forsikring
Reglerne for overfgrsel af forsikring geelder kun for obligatoriske firmaforsikringsaftaler med mere
end to ansatte/medlemmer, hvor der sker overfgrsel i henhold til leverandgrskifteaftalen.

En tilsvarende forsikring i andet selskab kan efter neermere aftale overfgres til Euro Accident til
samme eller lavere deekningsniveau end det, der var geeldende hos den tidligere forsikringsgiver af
personer fra 16 ar til og med 66 ar, der har bopeel og folkeregisteradresse i Danmark og er berettiget
til de danske sociale ydelser, medmindre andet aftales.

Det er en betingelse, at forsikrede er fuldt arbejdsdygtig.
1.9 Forsikringens ikrafttreeden

1.9.1  Frivillig forsikring
Medmindre senere tidspunkt fremgar af ansggningen, traeder forsikringen tidligst i kraft den dato,
hvor ansggningen er indgivet til Euro Accident, forudsat at

o forsikringen kan oprettes i henhold til geeldende regler og
e  Euro Accident har modtaget alle ngdvendige oplysninger

Hvis Euro Accident efter geeldende regler kan kreaeve tilfredsstillende helbredsoplysninger og/eller
helbredsundersggelse, og en eller flere forsikringer som fglge af dette kun kan oprettes med forbe-
hold, klausul og/eller forhgjet preemie, treeder disse forsikringer fgrst i kraft per den dato, hvor for-
behold, klausul og/eller preemieforhgjelse er accepteret af den forsikrede og forsikringstager.

1.9.2 Obligatorisk forsikring
Medmindre et andet tidspunkt fremgar af ansggningen, treeder forsikringen i kraft den dag, hvor
ansggningen er indgivet til Euro Accident, forudsat at

o forsikringen kan oprettes i henhold til geeldende regler, og
e  Euro Accident har modtaget alle ngdvendige oplysninger

Forsikringen omfatter alle personer indenfor den aftalte gruppe, forudsat at de kan forsikres, even-
tuelt efter Euro Accidents godkendelse af helbredsoplysninger og/eller helbredsundersggelse, og at
de er registreret hos Euro Accident pa det tidspunkt, hvor forsikringen traeder i kraft.

Hvis Euro Accident efter geeldende regler kan stille krav om tilfredsstillende helbredsoplysninger
og/eller helbredsundersggelse, og en eller flere enkelte forsikringer som fglge af dette kun kan op-
rettes med forbehold, klausul og/eller forhgjet preemie, skal dette accepteres af den forsikrede og
forsikringstager. Forsikringen treeder derefter i kraft pr datoen for indtreeden i firmaforsikringsord-
ningen.

Generelle Forsikringsbetingelser 6
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1.9.2.1 Nye medlemmer i gruppen efter oprettelse af firmaforsikringsaftalen
Nye medlemmer i gruppen er omfattet af forsikringen fra det tidspunkt, hvor de indtraeder i gruppen,
forudsat at

e forsikringsansggningen er modtaget mindre end 1 maned fgr og senest 3 maneder efter
tidspunktet for indtraedelsen i gruppen,

o forsikringen kan oprettes i henhold til geeldende regler og

e  Euro Accident har modtaget alle ngdvendige oplysninger

Hvis forsikringsansggningen er modtaget mere end 3 maneder efter tidspunktet for de forsikredes
indtraeden i gruppen, treeder forsikringen i kraft med tilbagevirkende kraft, dog maksimalt 3 mane-
der fra og med den dag, hvor ansggningen bliver indgivet til Euro Accident, forudsat at forsikringen
kan oprettes i henhold til gaeldende regler, og at Euro Accident har faet alle nadvendige oplysninger.

1.10 Preemie

1.10.1 Praemieberegning

Preemien fastsaettes ved forsikringens ikrafttreeden. Safremt der sker forhgjelser af forsikringen,
forhgjes preemien tilsvarende. Preemie for efterfglgende preemieperioder beregnes hvert ar den 1.
januar pa grundlag af den forsikredes alder, Ign, valgt deekningsniveau og/eller starrelse af forsik-
ringsydelser og Euro Accidents tariffer. Preemie for efterfalgende preemieperioder kan blive forhgjet
ud over indeksreguleringen.

1.10.2 Preemiebetaling
Preemien skal betales pa det af Euro Accident oplyste tidspunkt og pa den made, som er oplyst af
Euro Accident.

Betales praemien ikke rettidigt og pa den rette made, har Euro Accident ret til at opsige forsikringen
efter Forsikringsaftalelovens regler. Euro Accident har ret til at opkraeve ekspeditionsgebyr i den
anledning.

Hvis en opsigelse traeder i kraft, har forsikrede/forsikringstager ret til at genoptage forsikringen efter
Forsikringsaftalelovens regler.

1.10.3 Preemiefritagelse
Der skal ikke betales preemie pa forsikringen, hvis der er ret til udbetaling ved tab af erhvervsevne
hos Euro Accident.

1.10.4 Orlov og foreaeldreorlov
Reglerne for orlov geelder kun for firmaforsikringsaftaler

Under orlov og foreeldreorlov kan der fortsat betales praemie. Hvis betalingen af praemie stopper
under orloven/foreeldreorloven, kan den forsikrede efter orloven/foraeldreorlovens ophgr genind-
treede i forsikringen som fgr orloven/foreeldreorloven ved at genoptage betalingen.

Det er en betingelse for at genindtraede i aftalen, at orloven/foreeldreorloven ikke har varet leengere
end 18 maneder, og at den forsikrede er fuldt arbejdsdygtig pa tidspunktet for genindtraeden. Hvis
ansggning om genindtraeden indgives mere end tre maneder efter, at den forsikrede er tilbage pa
jobbet, kan Euro Accident kreeve nye helbredsoplysninger/ny helbredsundersggelse, hvis dette kan
kraeves i forbindelse med oprettelse af en tilsvarende ny forsikring.

Hvis orloven/foraeldreorloven har varet mere end 18 maneder, skal den forsikrede ansgge om en
ny forsikring og eventuelt afgive nye helbredsoplysninger/gennemga ny helbredsundersggelse, hvis
dette er et krav ved oprettelse af en tilsvarende ny forsikring.

1.11 Forsikringens ophar
1.11.1 Opher

Forsikringen ophgrer uden meddelelse med udgangen af den maned, hvor den forsikrede opnar
den aftalte udlgbsalder.

Forsikringen ophgrer desuden, nar
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° preemien ikke er betalt rettidigt, se pkt. 1.10.2,
e den forsikrede ikke leengere har nogen arbejdsindkomst, eller
e den forsikrede har haft orlov/foreeldreorlov i mere end 18 pa hinanden fglgende maneder

Er forsikringen oprettet under en firmaforsikringsaftale, ophgrer den desuden nar:

e firmaforsikringsaftalen ophgrer eller
e den forsikredes tilknytning til den gruppe, der er omfattet af firmaforsikringsaftalen, ophg-
rer

Hvis den forsikredes tilknytning til gruppen ophgrer, eller hvis firmaforsikringsaftalen ophgrer, kan
den forsikrede have ret til at oprette en fortseettelsesforsikring efter neermere aftale med Euro Ac-
cident efter reglerne i pkt. 1.11.4.

1.11.2 Opsigelse
Firmaforsikringsaftale

Forsikringstager kan opsige firmaforsikringsaftalen med tre maneders varsel til opher den farste i
en maned, medmindre andet er aftalt.

Euro Accident kan opsige firmaforsikringsaftalen med tre maneders varsel til ophgr den fgrste i en
maned, medmindre andet er aftalt.

Forsikringsaftale

En forsikring, der er oprettet under en firmaforsikringsaftale, kan opsiges af den forsikrede med en
maneds varsel til ophgr den farste i en maned, medmindre andet er aftalt.

Euro Accident kan opsige forsikringsaftalen med tre maneders varsel til opher den farste i en ma-
ned, medmindre andet er aftalt.

En forsikring, der er oprettet som en privat aftale, kan opsiges af forsikringstager eller Euro Accident
med en maneds varsel til ophgr den fgrste i en maned, medmindre andet er aftalt.

1.11.3 Pantsaetning og belaning
Den forsikredes rettigheder efter forsikringsaftalen kan ikke afhaendes, pantszettes eller pa anden
vis gares til genstand for retsforfglgning uden godkendelse fra Euro Accident.

Den forsikredes rettigheder indebeerer ikke nogen kontant udbetaling (tilbagekgbsveerdi) ved ud-
treeden af forsikringsaftalen.

1.11.4 Fortseettelsesforsikring

Forsikrede kan oprette fortseettelsesforsikring efter neermere aftale med Euro Accident, hvis firma-
forsikringsaftalen eller den forsikredes tilknytning til gruppen under firmaforsikringsaftalen ophgrer
inden det aftalte udlgbstidspunkt. Aftalen om fortseettelsesforsikring skal indgas, inden 3 maneder
efter firmaforsikringsaftalen er ophgrt og oprettes pr fratreedelsesdatoen.

Fortseettelsesforsikringen bliver oprettet pa seerlige vilkar, og forsikringen kan have andre vilkar end
dem, der tidligere var geeldende. Preemien fastsaettes pa grundlag af Euro Accidents tarif for fort-
seettelsesforsikringer og kan veere hgjere end preemien i den forsikringsaftale, der fortseettes.

1.12 Undtagelser og begraensninger

1.12.1 Oplysningspligt

Euro Accident kan kreeve oplysninger fra forsikringstager og/eller den forsikrede i forbindelse med
oprettelse, administration, udvidelse og fornyelse af forsikringer og i forbindelse med skadesanmel-
delser og udbetaling.

Forsikringstager og/eller den forsikrede skal hurtigst muligt give Euro Accident fglgende oplysninger:

e  Oplysninger om arbejdsindkomst og eendringer i arbejdsindkomst, herunder indteegter ved
selvsteendig virksomhed,

e  Oplysninger om nyanseaettelser/anseettelsesophgr,

e  Oplysninger om uarbejdsdygtighed hos den forsikrede,

Generelle Forsikringsbetingelser 8



e  Oplysninger om andre eendrede forhold, der kan have betydning for forsikringen, og
° For s& vidt angar praemiefritagelsesforsikringen, oplysninger om stgrrelsen af den pensi-
onsforsikringspreemie, som forsikringen skal deekke, og eendringer i stgrrelsen af denne.

Undlader forsikringstager/den forsikrede at meddele disse oplysninger rettidigt, far oplysningerne
farst virkning fra den dato, hvor Euro Accident far kendskab til oplysningerne.

1.12.2 Urigtige eller ufuldstaendige oplysninger i forbindelse med oprettelse af forsik-
ringer og skadesanmeldelser

Hvis forsikringstager eller den forsikrede giver urigtige eller ufuldstaendige oplysninger i forbindelse

med ansggningen, geelder reglerne i Forsikringsaftalelovens §§ 4 - 10. Dette geelder ogsa i forbin-

delse med a&ndringer, udvidelse og fornyelse af forsikringen.

Er der afgivet urigtige eller ufuldstaendige oplysninger, kan det medfgre, at forsikringen bortfalder
helt eller delvis. Det betyder, at forsikringen kan blive helt eller delvist ugyldig, eller deekninger kan
blive nedsat til den starrelse, som de ville have haft, hvis der var afgivet rigtige og fuldsteendige
oplysninger.

Hvis forsikringstager eller den forsikrede svigagtigt giver urigtige eller ufuldstaendige oplysninger i
forbindelse med anmeldelse, behandling og administration af skader, har Euro Accident ret til at
opsige forsikringen. Euro Accident har ogsa ret til at kraeve, at forsikrede tilbagebetaler forsikrings-
belgb, der er udbetalt med urette.

1.12.3 Forsaet og grov uagtsomhed

Hvis den forsikrede forsaetligt eller ved grov uagtsomhed har forarsaget en skade eller forveerret
dennes folger, kan erstatningen bortfalde eller blive nedsat efter Forsikringsaftalelovens 8§ 18 -
20.

Selvmord daekkes dog, efter at forsikringen har veeret i kraft i 12 maneder. For obligatorisk firma-
forsikringsaftaler over 5 personer deekkes selvmord fra indtraeden.

1.12.4 HKriminelle handlinger
Forsikringsydelser kan blive nedsat eller bortfalde, hvis uarbejdsdygtigheden er opstaet i forbindelse
med, at den forsikrede har udfert handlinger, som ifglge dansk lov kan give feengselsstraf.

Dette punkt omfatter ikke obligatoriske firmaforsikringsaftaler over 5 personer.

1.12.5 Visse smitsomme sygdomme og/eller epidemier/pandemier

Forsikringen daekker ikke skader, som helt eller delvis, direkte eller indirekte, er forarsaget af eller
er en folge af eller er forveerret af en af Verdenssundhedsorganisationen (WHO) varslet epi-
demi/pandemi eller sygdom, som er omfattet af lov om foranstaltninger mod smitsomme og andre
overfgrbare sygdomme.

1.12.6 Force Majeure
Forsikringen daekker ikke skade opstéet under jordskeelv eller andre naturkatastrofer medmindre
det godtggres, at skaden ikke skyldes de naevnte forhold.

Dette punkt omfatter ikke obligatoriske firmaforsikringsaftaler over 5 personer.

1.12.7 Undtagelser ved krig, terrorisme og massegdeleeggelse

Forsikringen deekker ikke haendelser, der er relateret til krig, krigslignende politisk uro, terrorisme,
veebnet konflikt eller lignende i lande eller omrader uden for Danmark. Hvis den forsikrede opholder
sig i lande eller omrader uden for Danmark, hvor krig, krigslignende politisk uro, vaebnet konflikt
eller lignende bryder ud under opholdet, er forsikringen gyldig i de farste fire uger, forudsat at den
forsikrede ikke pa nogen made deltager i, eller rapporterer fra krigen, den krigslignende politiske
uro eller den vaebnede konflikt. Dette geelder dog ikke i lande eller omrader, som Udenrigsministe-
riet pa afrejsetidspunktet frarader at rejse til pa grund af krig, krigslignende politisk uro, vaebnet
konflikt eller lignende.
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1.12.8 Atomkraftuheld
Forsikringen daekker ikke sygdom eller ulykkestilfaelde, som direkte eller indirekte skyldes atom-
kraftuheld.

Dette punkt omfatter ikke obligatoriske firmaforsikringsaftaler over 5 personer.

1.12.9 Professionel og farlig sport

Forsikringen deekker ikke skader sket ved deltagelse i professionel sport, hvor der modtages hono-
rering. Dette geelder uanset honorarets stagrrelse, og uanset om betalingen er direkte eller indirekte,
og geelder bade skader sket under traening, deltagelse i konkurrencer, deltagelse i opvisninger uden
konkurrence og alle andre aktiviteter, der er et led i professionel sport.

Forsikringen deekker ikke skader som falge af deltagelse i farlig sport, ekspedition eller andre farlige
aktiviteter som f.eks. kampsport, karate, boksning, dykning med tungt udstyr eller pa mere end 18
meter, stunt, faldskeermsudspring, bungeejumping, svaeveflyvning, ballonflyvning, drageflyvning og
anden flyvning end med kommercielt flyselskab, ekstremski, klatring pa bjerg, klipper, sne og is,
motorsport og aktiviteter i mere end 12 meters hgjde.

Dette punkt omfatter ikke obligatoriske firmaforsikringsaftaler over 5 personer.

1.13 Deekning i udlandet

Forsikringen deekker ved ophold i udlandet, forudsat at den forsikrede fortsat har bopeel i Danmark
og er omfattet af den offentlige sygesikring samt er ansat i en virksomhed med dansk cvr nummer
medmindre forsikrede rejser til lande eller omrader, som Udenrigsministeriet pa afrejsetidspunktet
frarader at rejse til.

1.14 Anmeldelse, forrentning og forseldelse

1.14.1 Anmeldelse af skader
Skader skal anmeldes hurtigst muligt til Euro Accident pa den af Euro Accident oplyste made.

1.14.2 Supplerende oplysninger

Forsikrede skal pa anmodning fra Euro Accident give samtykke til, at Euro Accident eller en anden
virksomhed, der handler pa vegne af Euro Accident, kan indhente oplysninger fra laeger, kommuner,
forsikringsselskaber og andre kilder. Den forsikrede skal endvidere pa anmodning fra Euro Accident
gennemga relevante laegeundersggelser for Euro Accidents regning.

1.14.3 Tidspunkt for udbetaling og forrentning
Forsikringsydelsen udbetales senest 14 dage efter det tidspunkt, hvor Euro Accident har modtaget
de oplysninger, der er ngdvendige for at vurdere skaden og udbetalingens starrelse.

Hvis udbetalingen sker senere, betales der renter efter Forsikringsaftalelovens § 24.
Herudover har Euro Accident intet ansvar for forsinkelse med udbetalinger.

Der betales ikke renter, hvis forsinkelsen skyldes forhold efter pkt. 1.12.1 til1.12.6.
1.14.4 Foreeldelse og bortfald af krav

Krav om udbetaling foreeldes efter reglerne i lov om Forsikringsaftaler § 29.

Hvis forsikringsaftalen er ophgrt, eller en eller flere forsikringsdeekninger er bortfaldet, skal krav
rejses mod Euro Accident inden 6 maneder efter ophgret af forsikringsaftalen/ophgret af deeknin-
gerne. Herefter bortfalder retten til udbetaling for krav, der ikke er anmeldt.

1.15 Behandling af personoplysninger

Euro Accident er dataansvarlig for de personoplysninger, der er givet til eller indsamlet af Euro Acci-
dent i forbindelse med indgaelsen og den lgbende administration af forsikringsaftalen. Afgivne op-
lysninger kan bruges til at administrere alle daekninger under forsikringen.

Personoplysninger indhentes fra forsikrede eller fra en anden kilde, f.eks. forsikredes laege, kom-
mune, arbejdsgiver eller folkeregistret. Euro Accident indhenter blandt andet falgende kategorier af
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oplysninger fra eksterne kilder: gkonomiske oplysninger og Ignoplysninger, laegelige oplysninger og
journaler, kommunale oplysninger og oplysninger fra andre forsikringsselskaber.

Personoplysningerne vil blive behandlet af Euro Accident med det formal at

1) opfylde og administrere indgaede forsikringsaftaler, herunder men ikke begreenset til do-
kumentation af kommunikationen med selskabet;

2) opfylde Euro Accidents forpligtelser i henhold til love og andre regler;

3) informere forsikrede om Euro Accidents ydelser og produkter

Euro Accident indhenter og behandler personoplysningerne efter reglerne i:

1) Forsikringsaftaleloven og Erstatningsansvarsloven om de oplysninger, som forsikringssel-
skaber ma indhente og anvende, herunder Forsikringsaftalelovens § 3, stk. 3a, om oplys-
ninger, der kan belyse en persons arveanleeg og risiko for at udvikle eller padrage sig syg-
domme, og Forsikringsaftalelovens § 4-7 om urigtige oplysninger;

2) Sundhedsloven om videregivelse af helbredsoplysninger fra sundhedsveesenet til forsik-
ringsselskaber; og

3) Lov om finansiel virksomhed om forsikringsselskabers behandling af oplysninger og vide-
regivelse af fortrolige oplysninger, herunder kapital 9 i Lov om finansielle virksomheder

Euro Accident behandler personoplysningerne pa et af fglgende grundlag:

1) opfyldelse af en juridisk forpligtelse, som Euro Accident er palagt, jf. Persondatalovens §

6, stk. 1, nr. 3,

2) indgaelse eller opfyldelse af forsikringsaftalen med Euro Accident, jf. Persondatalovens §
6, stk. 1, nr. 2,

3) forsikredes samtykke, jf. Persondatalovens § 6, stk. 1, nr. 1, § 7, stk. 2, nr. 1 og § 8, stk.
4 og

4) hensynet til Euro Accidents legitime interesser i at administrere forsikringen og opfylde
sine forpligtelser i henhold til love og andre regler, jf. Persondatalovens § 6, stk. 1, nr. 7

For sa vidt angar de oplysninger, som Euro Accident behandler pa baggrund af forsikredes sam-
tykke, er forsikrede berettiget til pa ethvert tidspunkt at treekke sit samtykke til behandlingen af
personoplysningerne tilbage, dog saledes at dette ikke bergrer lovligheden af den behandling af
personoplysningerne, der er foretaget af Euro Accident inden tilbagetreekningen af samtykket.

Euro Accident kan desuden bruge oplysningerne i anonymiseret form til at udarbejde markedsana-
lyser, statistik og til at vurdere produkter og tijenester.

Personoplysninger kan videregives til offentlige myndigheder, selskaber i Euro Accidents koncern
og Euro Accidents leverandgrer og samarbejdspartnere.

Euro Accident har behov for at indhente visse personoplysninger om forsikrede for at kunne indga
forsikringsaftalen. Forsikredes manglende imgdekommelse af Euro Accidents anmodninger om at
fremsende personoplysninger kan derfor fa konsekvenser for forsikrede.

Euro Accident behandler personoplysningerne frem til det tidspunkt, hvor Euro Accident ikke leen-
gere kan blive mgdt med krav vedrgrende forsikringen.

Forsikrede er ansvarlig for at underrette Euro Accident om eventuelle sendringer i sine personlige
forhold (f.eks. aendring af adresse), saledes at Euro Accident kan sikre, at personoplysningerne er
opdaterede og korrekte. Forsikrede har ret til at anmode om indsigt i og berigtigelse eller sletning
af personoplysninger og at gare indsigelse mod Euro Accidents behandling af personoplysninger. En
sadan anmodning skal indgives skriftligt til Euro Accident og vil blive behandlet i overensstemmelse
med den til enhver tid gaeldende persondatalovgivning.

Alle spgrgsmal til Euro Accidents behandling af personoplysninger og anmodninger om at gare ret-
tigheder geeldende med hensyn til Euro Accidents behandling af personoplysninger kan sendes til
Euro Accident. Eventuelle klager over Euro Accidents behandling af personoplysninger kan rettes til
Datatilsynet.
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1.16 Elektronisk kommunikation

Kommunikation mellem Euro Accident og forsikringstager/den forsikrede foregar digitalt via Euro
Accidents administrationssystem, herunder information om aendring af forsikringsbetingelser, deek-
ninger mv.

| forbindelse med oprettelse af forsikringen skal forsikringstager/den forsikrede oplyse en gyldig e-
mailadresse og lgbende sikre, at den oplyste e-mailadresse er geeldende.

1.17 Fortrydelsesret

Forsikrede har fortrydelsesret efter lov om Forsikringsaftaler §§ 97 a og 119 a. Forsikrede skal give
besked om fortrydelse senest 30 dage efter det tidspunkt, hvor den forsikrede har faet forsikrings-
betingelserne eller modtaget link med henvisning til forsikringsbetingelserne.

1.18 Klager

Hvis forsikrede er utilfreds med en afggrelse, skal forsikrede i farste omgang anmode om en efter-
pravelse af afggrelsen hos Euro Accident. Anmodningen skal sendes til den sagsbehandler hos Euro
Accident, der har truffet afggrelsen, eller til sagsbehandlerens neermeste chef.

Klageansvarlig

Euro Accident har ogsa en klageansvarlig, som den forsikrede kan henvende sig til for at fa hjeelp
og for at fa en uvildig gennemgang af sagen. Der er flere oplysninger om den klageansvarlige pa
Euro Accidents hjemmeside www.euroaccident.dk.

Ankeneevnet for Forsikring

Hvis den forsikrede har klaget til Euro Accident, og der ikke er opnaet enighed, kan den forsikrede
klage til Ankenaevnet for Forsikring. Det er ikke et krav, at klagen farst er behandlet i Euro Accident.
Klager til Ankenaevnet for Forsikring skal indgives til:

Ankenaevnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kgbenhavn V
Telefon 33 15 89 00

Der skal betales gebyr ved klage til Ankenzevnet. Gebyret refunderes, hvis forsikrede far medhold i
klagen.

Dansk ret og veerneting

Tvister i forbindelse med forsikringsaftalen afggres ved danske domstole og efter dansk ret.
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