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Bakgrund & Genomfdorande - Telefonintervjuer

BAKGRUND

Undersokningen har genomforts av Novus pa
uppdrag av Euro Accident. Syftet med
undersokningen ar att undersoka foretags
installning till rehabmodellen.

RESULTAT

Resultaten levereras i en diagramrapport.
Markerade signifikanta skillnader i rapporten
(antal anstallda, om foretaget har kollektivavtal,
region, fortroende for rehab processen,
mojlighet till anpassade arb. uppg. ) ari
jamforelse mot totalen. En signifikant skillnad
innebdr att ett vdrde i en undergrupp, t.ex. kén,
awviker fran totalvdrdet i sa stor utstrdckning
att det inte kan ses som slumpmdissigt.
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GENOMFORANDE

Deltagarfrekvens
bland de s6kta
personerna:

35%

Deltagarfrekvensen ar andelen av de sokta
personerna som besvarat undersékningen. |
denna undersokning var deltagarfrekvensen
35%.

Undersokningen ar genomford via
telefonintervjuer, som har genomfoérts av en
nara samarbetspartner till Novus. Ett arbete
som vi tar fullt ansvar for. Urvalet har kopts in
av Novus samarbetspartner.

novus.se

MALGRUPP
Chefer/foretagsledare med personalansvar

inom privat sektor och med 10-249 anstallda.

FELMARGINAL

Felmarginalen ar ett matt pa osakerheteni en
skattning av en parameter. Felmarginalens
storlek beror pa andelen som svarar samt
antalet intervjuer som har genomforts. Nedan
ses exempel pa felmarginaler vid olika utfall i
undersokningen:

Vid 300 intervjuer:
Vid utfall 20/80: +/- 4,5%
Vid utfall 50/50: +/- 5,7%
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Lasanvisning

FRAGA: Vilka av foljande idrotter ar du intresserad av? Flera svar méjliga.

Fotboll 36%

Om respondenterna har
kunnat svara fler an 1 svar pa
fragan anges detta efter
fragetexten. Det kan ocksa sta
t.ex. Max 3 svar. Andelarna i
diagrammet kommer mest
sannolikt summera till mer an
100% da varje respondent har

Signifikanta skillnader mot totalen
Foljande undergrupper svarar i hogre grad:

Fotboll (36%)
* Kvinna (41%)
+ Alder 18-29 ar (42%)

Du laser signifikanserna pa detta satt:

totalen, visas i diagrammet till vanster.
Med “Kvinna 41%” menas att kvinnor i

kunnat avge mer &n 1 svar. * Hogsta utbildning: Universitet (41%)
Handboll
Andelarna i diagrammet
visar hur respondenternas
VOlIeybO” svar fordelar S|g per Rubr'ken FOtbO” 36% = andelen fOI‘
svarsalternativ.
Golf
signifikant hogre utstrackning an
Med bas menas antal intervjuer/ totalen &r intresserade av fotboll.
Simning 10% antal personer som har svarat for denna
fraga. BAS: Totalt innebar att alla som
o 0 besvarat undersokningen har fatt fragan En signifikant skillnad innebdr att ett
Ridning 9% och besvarat den. Om basen t.ex. &r BAS: véirde i en undergrupp, t.ex. kén,
De som kdéinner till féretag X menas att awviker frén totalvéirdet i sG stor
Ingen av 11% endast de som i en tidigare fraga uppgett utstréickning att det inte kan ses som
ovanstdende att de kdnner till foretag x har fatt fragan slumpmiissigt.
och besvarat den.
Vet ej
BAS: Totalt (n=1000)
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Kort
sammanfattning
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. Fyra av tio foretag (41%) har kollektivavtal for sina medarbetare

. En tredjedel (31%) har haft minst en medarbetare sjukskriven mer dn tva veckor for
arbetsrelaterad ohalsa

. Tva tredjedelar (64%) har maéjlighet att erbjuda anpassade arbetsuppgifter vid ohdlsa

. Tva tredjedelar (63%) skulle fa ganska/mycket stora konsekvenser (for leveransférmaga)
om en medarbetare blev langtidssjukskriven

. ”Brist pa tid” upplevs som den framsta utmaningen med rehab processen vid
arbetsrelaterad ohélsa (20%)

. Lika manga med hogt (44%) - som lagt (45%) fortroende for det offentliga
rehabiliteringssystemet.

. En av fyra chefer/arbetsgivare (24%) tycker att for mycket ansvar ligger pa arbetsgivaren om en
medarbetare bli sjukskriven p.g.a. arbetsrelaterad ohdlsa

Av féretag som haft minst en medarbetare sjukskriven mer éin tva veckor for arbetsrelaterad
ohdlsa:

. Tre fjardedelar (73%) har varit langtidssjukskrivna for arbetsrelaterad ohélsa

. Over hilften (53%) har upplevt utmaningar med att stétta medarbetare med
arbetsrelaterad ohilsa

. Hilften (51%) upplever rehabiliteringsinsatserna fran varden som tillfredstillande

. En tredjedel (34%) har upplevt kontakten med Forsakringskassan som tillfredstillande

. | princip alla (99%)erbjuder stod till medarbetare vid tecken pa psykisk ohdlsa

. Stod fran nagon med kompetens i HR- eller rehabiliterings fragor dr det som saknas mest

niar en medarbetare blir sjukskriven for arbetsreletad ohilsa (13%). Over hilften (58%) har
inte saknat nagot stod.
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Fyra av tio foretag har kollektivavtal for sina

medarbetare

FRAGA: Har ditt foretag tecknat kollektivavtal for medarbetarna?

Ja 41%
Nej 58%
Vet €j 1%
7 © Novus 2022. All rights reserved. novus.se

BAS: Totalt (n=302)

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja (41%)
e 20-249 anstallda (53%)
e Riket exkl. storstadsomraden (54%)

Nej (58%)
e 10-19 anstallda (64%)
e Storstad (65%)
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En tredjedel har haft minst en medarbetare Signifikanta skillnader mot totalen

sjukskriven mer an tva veckor for

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Netto: Ja (31%)

arbetsrelaterad ohalsa R

FRAGA: Har nagon av dina medarbetare blivit sjukskriven i mer an tva veckor for arbetsrelaterad ohilsa,

Ja, en medarbetare (19%)

t.ex. stress, angest eller utmattningssyndrom? e 20-249 anstéllda (29%)

8

Ja. en Ja, flera medarbetare (12%)
’ 19% .
medarbetare e 20-249 anstallda (20%)
Ja, flera 12% Nej (68%)
medarbetare ° e 10-19 anstillda (77%)

Vet gj F 2%
BAS: Totalt (n=302)
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Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven
for arbetsrelaterad ohdilsa:

Tre fjardedelar har varit
langtidssjukskrivna for
arbetsrelaterad ohalsa

Ja, en medarbetare

52%

FRAGA: Har ndgon av dina medarbetare blivit Iangtidssjukskriven, minst 60 Ja, flera medarbetare 22%
dagar, for arbetsrelaterad ohalsa, t.ex. stress, angest eller

utmattningssyndrom?

26%

Vet gj 1%

BAS: Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven for arbetsrelaterad ohélsa (n=93)
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Av de foretag som har haft minst en
medarbetare sjukskriven for
arbetsrelaterad ohdilsa:

Over hilften har

upplevt utmaningar

med att stotta

medarbetare med
arbetsrelaterad N
ohalsa

Ja 53%

44%

FRAGA: Har du som chef upplevt nagra
utmaningar med att stétta en medarbetare som
har blivit sjukskriven pga. arbetsrelaterad

ohalsa?
Vet ej 3%

BAS: Av de foretag som
har haft minst en
medarbetare sjukskriven
for arbetsrelaterad
ohalsa (n=93)
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Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven
for arbetsrelaterad ohdilsa:

Halften upplever
rehabiliteringsinsatserna fran
varden som tillfredstallande

FRAGA: Hur har du 6verlag upplevt rehabiliteringsinsatserna som dina
medarbetare har fatt fran varden vid sjukskrivning pga. arbetsrelaterad
ohélsa?

5. Mycket tillfredsstallande

1. Inte alls
tillfredsstallande

BAS: Av de foretag som har haft minst en medarbetare
sjukskriven for arbetsrelaterad ohélsa (n=93)

] IOVUS
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Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven
for arbetsrelaterad ohdilsa:

En tredjedel har upplevt
kontakten med
Forsakringskassan som
tillfredstallande

FRAGA: Hur har du pa det stora hela upplevt kontakten med
Forsakringskassan?

5. Mycket tillfredsstallande

1. Inte alls tillfredsstallande

Vet gj
BAS: Av de foretag som har haft minst

en medarbetare sjukskriven for
arbetsrelaterad ohalsa (n=93)

novus.se ] IOVUS
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Av de foretag som har haft minst en
medarbetare sjukskriven for
arbetsrelaterad ohdlsa:

| princip alla
erbjuder stod till
medarbetare vid
tecken pa psykisk
ohalsa

FRAGA: Erbjuder ni som arbetsgivare
medarbetarna stod eller vard vid tecken pa
psykisk ohalsa via t.ex. kollektivavtal,
foretagshéalsovard eller forsakringsbolag?

13 © Novus 2022. All rights reserved.

Ja

Nej

Vet gj

1%

0%

99%

BAS: Av de féretag som har haft minst
en medarbetare sjukskriven for
arbetsrelaterad ohalsa (n=93)

novus.se
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Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven

for arbetsrelaterad ohdilsa: Stdd fran ndgon med kompetens i HR-
eller rehabiliteringsfragor

6Ve r hé Ifte n h a r inte Sa knat Stod i kont"akt"mfad varden och/eller
n 5g0t Stad’ n 5 r e n mEda rbeta re Stod med ::trzir::ig:::zr;ndet och
va rit SjUkSkriven p.g.a. rehab-insatserna

a rbets re I ate ra d 0 h 5 I sa Stod i kontakten med medarbetaren

Stod i form av personligt anpassade
rehab-insatser

FRAGA: Vilket stéd, om nagot, har du som arbetsgivare saknat da en
medarbetare blivit sjukskriven p.g.a. arbetsrelaterad ohalsa? Stod i form av en sjukforsakring for e emEE
medarbetaren “Arbetsgivarrepresentant att prata
med”
”Stéd vad gdller sjilva insatsen fran
offentlig sjukvdrd att hjdlpa
Annat medarbetaren.”

Har inte saknat nagot stod

Vet gj

BAS: Av de foretag som har haft minst en medarbetare sjukskriven for arbetsrelaterad ohélsa (n=93)

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se : :Il()VlJS



Tva tredjedelar har mojlighet att
erbjuda anpassade
arbetsuppgifter vid ohalsa

FRAGA: Har ni som arbetsgivare majlighet att erbjuda anpassade
arbetsuppgifter vid ohalsa, t.ex. omplacering till administrativa
arbetsuppgifter?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Ja (64%)
e Storstad (70%)

Vet ej (5%)
¢ Riket exkl. storstadsomraden (11%)

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se

mJa

H Nej

Vet ej

BAS: Totalt (n=302)
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For nastan tva tredjedelar skulle
det fa ganska/mycket stora
konsekvenser om en
medarbetare blev Ganska stora konsekvenser
langtidssjukskriven

Mycket stora konsekvenser

Signifikanta skillnader mot totalen
| i

FRAGA: Overlag, hur stora eller sma konsekvenser skulle en Ganska sma konsekvenser
langtidssjukskrivning av en medarbetare fa for ditt foretags
leveransformaga? Skulle det fa...?

Féljande undergrupper svarar i hégre grad: N

Vet ej I 5%

Ganska sma konsekvenser (28%)
e Storstad (33%)

BAS: Totalt (n=302)

© Novus 2022. All rights reserved. novus.se : :Il()VlJS




”Brist pa tid” upplevs som den
framsta utmaningen med rehab
processen vid arbetsrelaterad
ohalsa

FRAGA: Vad upplever du &r de framsta utmaningarna med
rehabiliteringsprocessen vid arbetsrelaterad ohalsa?

Signifikanta skillnader mot totalen
Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

Brist pa egen kompetens (17%) . 20-249 anstéllda (23%)

o Har haft en medarbetare som varit . Har haft en medarbetare som varit
sjukskriven mer an tva veckor for sjukskriven mer an tva veckor for
arbetsrelaterad ohélsa (28%) arbetsrelaterad ohalsa (20%)

Vet ej (32%)

Otydligt vilket ansvar jag har eller vad som 3 10-19 anstallda (39%)

férvantas av mig som chef/arbetsgivare (16%)  «  Harinte haft en medarbetare som varit

. Har haft en medarbetare som varit sjukskriven mer an tva veckor for
sjukskriven mer an tva veckor for arbetsrelaterad ohélsa (44%)

arbetsrelaterad ohalsa (25%)

Bristande kommunikation med medarbetare
(14%)

Brist pa tid

Brist pa egen kompetens

Bristande kommunikation med
koordinator pa Forsakringskassan

Otydligt vilket ansvar jag har eller vad
som forvantas av mig som
chef/arbetsgivare

Bristande kommunikation med
medarbetare

Annat

Upplever inga utmaningar med
rehabiliteringsprocessen vid
arbetsrelaterad ohdlsa

Inget av ovanstaende

Vet ej

novus.se

Exempel pé annat:
”Brist pd resurser”
”Det handlar om den branschen vi
Jjobbar inom”
”Fd tag i rdtt behandling rehab for
den anstdllda”

BAS: Totalt (n=302)

© Novus 2022. All rights reserved.
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I.ika ménga mEd hagt- sOoOMm Iégt fartroende Signifikanta skillnader mot totalen

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

for det offentliga rehabiliteringssystemet

Mycket + ganska hogt (44%)

FRAGA: | egenskap av chef, hur hogt eller 1agt fortroende har du for att du far det stod du behdver fran det offentliga e Har majlighet att erbjuda anpassade
rehabiliteringssystemet, det vill sdga offentlig vard och Forsakringskassan, for att stétta en medarbetare som &r . . .. o
sjukskriven till f6ljd av arbetsrelaterad ohélsa? arbetsuppgifter vid ohalsa (50%)

Mvcket héet i 8% Mycket + ganska lagt (45%)
y & ° e Har tecknat kollektivavtal for

. 44% medarbetarna (52%)

Ganska hogt

Ganska lagt
45%

Mycket lagt

BAS: Totalt (n=302)
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En av fyra tycker att for mycket ansvar ligger BEEIERIIE LTI

Féljande undergrupper svarar i hégre grad:

pa arbetsgivaren

| For mycket ansvar ligger pa arbetsgivaren

(24%)

e Har lagt fortroende i att de far stod fran
det offentliga rehabiliteringssystemet
(34%)

FRAGA: Upplever du att for mycket eller for lite ansvar ligger pa arbetsgivaren nar en medarbetare blir
sjukskriven pa grund av arbetsrelaterad ohilsa, t.ex. stress, dngest eller utmattningssyndrom? Ar det...?

Varken for mycket eller for lite
ansvar ligger pa arbetsgivaren

66%

For mycket ansvar ligger pa
arbetsgivaren

For lite ansvar ligger pa
arbetsgivaren

Vet gj

BAS: Totalt (n=302)
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Bakgrund

ANTAL ANSTALLDA

10-19 anstillda 68 %

20-249 anstillda 32 %

STORSTADSOMRADEN

Stor-Stockholm

Stor-Goteborg

Stor-Malmo

Riket exkl
storstadsomraden

Netto: Storstad

62 %

BAS: Totalt (n=302)
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Bortfall
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2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
2.10
2.11
2.12
2.13
2.14

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5

BRUTTOURVAL

A-bortfall, Utgaende ur populationen
Ej nummersatt urval

Ej anvant urval

Spraksvarigheter

Avliden

Avflyttade

Bor ej i Sverige

Dementa, sinnessloa
Alkoholpaverkad

Personen finns ej

Dubblett

Fel telefonnummer

Horselskadad
Bortrest/Tjansteresa/Sjuk under hela faltperioden
Fel malgrupp

NETTOURVAL

B-bortfall

Ej antraffade efter 8-10 kontaktforsok
Telefonsvarare
Bortrest/Tjansteresa/Korttidssjuk
Vagrare

Avbruten intervju

Genomforda intervjuer
Svarsfrekvens; Genomférda intervjuer/ Nettourval

novus.se

305
83
51

121

300
35%

NOVUS



Om Novus undersokningar
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Vi pa Novus alskar fragor

Kontakter pa Novus

Konsult Projektledare
Helena Bjorck David Maxe

Mobil: 0720-700418 Mobil: 0767-247748
E-post: helena.bjorck@novus.se E-post: david.maxe@novus.se
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Begreppsforklaring

I Novus rapporter redovisar vi ofta skillnader mellan olika varden, nagot vi kallar for statistiskt
sakerstallda skillnader, statistiska signifikanser eller att nagot ”inte ar inom felmarginalen”.

Konfidensgrad Ar det statistiskt sakerstallt?

Novus standard ar 95% konfidensgrad, vilket innebar att det sanna vardet for Om en skillnad ar stérre dn felmarginalen ar skillnaden statistiskt sakerstalld.
populationen med 95% sannolikhet ligger inom det intervall som ges av En statistiskt sdkerstalld skillnad mellan tva olika varden innebar att det ar en
stickprovets varde +/- felmarginalen. Att anvdanda 95% konfidensgrad skillnad som troligen inte enbart kan forklaras av slumpen. Det som &r
motsvarar en signifikansniva pa 5%. sakerstallt &r sdledes att det finns en skillnad, inte sjélva storleken.

Vad ar en felmarginal?

Felmarginalen ar ett matt pa osdkerheten i en skattning av en parameter.
Exempelvis blir felmarginalen vid ett stickprov pa 1000 individer, pa 5%
signifikansniva, for féljande utfall:

20/80: +/- 2,5%

50/50: +/- 3,2%
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Kort om Novus kommungruppsindelning

| rapporten redovisas signifikanta skillnader fér tre huvudgrupper av kommuner; storstader Kommungruppsindelning,
och storstadsnara kommuner, storre stdder och kommuner néara stérre stad samt mindre huvudgrupper
st?der/tatorter och landsbygdskommuner. Novus anvander SKR:s kommungruppsindelning B storstider och stadsnira kommuner
fran 2017.
A. STORSTADER OCH STORSTADSNARA KOMMUNER Stérre stader och kommuner néra
Al. Storstader - kommuner med minst 200 000 invénare i den stérsta tatorten. storre stad
A2. Pendlingskommun néra storstad — kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storstad eller
storstadsnara kommun. . Mindre stader/tatorter och

landsbygdskommuner

B. STORRE STADER OCH KOMMUNER NARA STORRE STAD

B3. Storre stad - kommuner med minst 50 000 invanare varav minst 40 000 invanare i den storsta tatorten.

B4. Pendlingskommun ndra storre stad - kommuner med minst 40% utpendling till arbete i en storre stad.

B5. Lagpendlingskommun nara storre stad — kommuner med mindre an 40% utpendling till arbete i en
storre stad.

C. MINDRE STADER/TATORTER OCH LANDSBYGDSKOMMUNER

C6. Mindre stad/tatort - kommuner med minst 15 000 men mindre dn 40 000 invanare i den storsta tatorten.

C7. Pendlingskommun nira mindre stad/tdtort - kommuner med minst 30% ut- eller inpendling till mindre ort.

C8. Landsbygdskommun - kommuner med mindre &n 15 000 invanare i den storsta tatorten, lagt
pendlingsmonster (mindre an 30%).

C9. Landsbygdskommun med besdksnaring - landsbygdskommun med minst tva kriterier for besoksnaring,
d.v.s. antal gastnatter, omsattning inom detaljhandel/ hotell/ restaurang i forhallande till invanarantalet.
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Publiceringsregler

Novus varumarke ar en garant for att en
undersokning har gatt ratt till och att slutsatserna
kring densamma ar korrekta utifran malet med
undersokningen.

- [1OVUS

Enligt internationella branschregler (ESOMAR) dr Novus som
undersodkningsforetag ansvariga for att vara undersékningar tolkas ratt
vid forsta publicering.

ESOMAR?#

For att sékerstéalla att vara undersékningar presenteras pa ett korrekt
satt ber vi alltid att fa se den text som skrivs med syfte att publiceras
dar Novus undersdkningar omnamns.

Novus forbehaller sig ratten att korrigera felaktiga siffror och tolkningar
som har publicerats.
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