Vart hallbarhetsarbete 2024 i korthet

Forsakringar for manniskor och miljé

Vart hallbarhetsarbete utgar fran ESG-aspekterna, FN:s globala mal 3
och 13 och var hallbarhetsstrategi. Vart huvudfokus ar att 6ka halsan
hos vara forsédkrade med minskad vardkonsumtion och minskat
klimatutslapp som foljd. Det ar dar vi kan bidra som mest till en hallbar
utveckling.
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Tillvaxten okade vart klimatavtryck

Vart klimatavtryck var 29 792 ton CO2e. Scope 3-utslappen

stod for 99 procent. Klimatavtrycket 6kade till foljd av tillvaxt i antal
forsakrade, omsattning och medarbetare. GHG-intensiteten steg fran
10,1 till 11,2 ton CO2e. Samtidigt 6kade klimatavtrycket per
medarbetare fran 56 till 64 ton CO2e. 78,2 procent av energin vi
forbrukade under aret kom fran férnybara energikallor. Malet var 20
procent.

Véar ambition ar att minska klimatavtrycket med cirka 1 500 ton CO2e
per ar fran 2023 for att halvera klimatavtrycket till 2030 och na
nettonollutslapp till 2050 i enlighet med Parisavtalet.
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8 av 10 kommer tillbaka i arbete igen

Andelen forsakrade som vi hjalper tillbaka i arbeta igen ar
ett matt pa okad halsa. Under aret blev 81 procent av de
forsakrade fullt arbetsfora igen innan dag 90. Sena
sjukanmalningar begransar dock vara mojligheter att
satta in ratt resurser i tid.
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GODHALSAOCH 1 BEKAMPA KLIMAT-

VALBEFINNANDE FORANDRINGARNA

ESG dar E star for environmental, S for social och G fér governance. FN:s globala mal 3
ar God hélsa och vélbefinnande och 13 ar Bekampa klimatforandringarna.
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Forsakrades vardbesok stod for merparten

Det ar genom vara forsakringar som vi kan paverka vart

klimatavtryck mest. Den stérsta andelen av vart totalt klimatutslapp,
85 procent, kommer fran den vard och behandling som de férsdkrade
far och de resor de gor till och frdn vardmottagningen.

Enligt var klimatberakning 2024 motsvarar klimatavtrycket fran ett
digitalt vardbesok (14 kg CO2e) drygt 20 procent av ett fysiskt
vardbesok (66 kg CO2e). Under aret var 22 procent av besdken
digitala. Var strategi ar att 6ka andelen digitala vardbesok och att
fortsatta utveckla digitala vardtjanster. Pa kort sikt &r malet att 6ka
andelen till 30 procent.

Vara medarbetare rekommenderar 0ss

Vart employee net promoter score, eNPS, &r ett matt pa
vara medarbetares valbefinnande och deras vilja att
rekommendera oss om arbetsgivare. Under aret blev eNPS
41. Malet ar ett eNPS 6ver 40.
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Klimatavtryck, Scope 1, 2 och 3, antal ton CO2e 6 o Andel av Scope 3-utslapp G
2024 2023 2022 2024 2023 2022
Scope 11 85 81 113 Ink6p av produkter och 1% 2% 2%
tjanster
Scope 22 81 79 78
Kapitalvaror <1% 2% 2%
Scope 33 29 626 24 411 21 630
Kapitalforvaltning och 12 % 4% 4%
Totalt 29 792 24 571 21821 tjanstepensioner
Forsakrades vardresor 11% 15 % 16 %

1 Direkta vaxthusgasutslapp.

2 Indirekta utslapp i form av inkdpt energi fran externa leverantérer. P ° . 0 o o
3 Indirekta utslapp, utdver inkdpt energi, till exempel fran leverantérer eller vid Forsakrades vardbesok 4% 8% 76 %
anvandning av produkter och tjanster.
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Forsakrade tillbaka i arbete (Sverige) a e Andel digitala och fysiska vardbesok 6 Py
Mmal Utfall Utfall
2024 2024 2023 2024 2023
Andel som anvant 50 % 49 % 51 % Digitala vardbesok 22 % 22%
forsakringen innan dag
90 Fysiska vardbesok 78 % 78 %
Andel som ar fullt 80 % 81 % 79 %
arbetsfdra innan dag Avser vardbesok for sjukvardsforsakring och sjukforsakring.
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Klimatrapportering 20244

Investeringarnas CO2e-avtryck

2024 2023 2022
CO2e-utslapp fran 3583 931 792
investeringstillgangar,
ton
CO2e-utslapp, 1,63 0,38 0,37

ton/miljoner SEK

Aktivt engagemang i klimatforbattringar

Huvuddelen av vara investeringar sker via externa forvaltningsavtal och
fonder utifran vara uppsatta hallbarhetskriterier, en normbaserad
negativ screening och exkludering av vissa kontroversiella sektorer. Vid
val av externa forvaltare ska forvaltaren visa pa en investeringsprocess
dar hallbarhetsanalysen och paverkansarbete haller god kvalitet och ar
val integrerad i forvaltningen.

Vi foljer upp att den externa forvaltningen foljer vara hallbarhetkriterier
minst en gang per kvartal. Vi for dialoger med forvaltaren om
uppféljningen visar att forvaltaren inte foljer vara hallbarhetskriterier.
Nér det galler de dialoger som fors av forvaltaren, sa foljer vi upp dessa
vid behov.

4Enligt danska F&P:s branschrekommendation
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Foretagets egna utslapp

2024 2023 2022

CO2e Scope 1, ton 85 81 113

CO2e Scope 2, ton 81 79 78
Andel av fornybar energi

Inképt 100 100 100

Egenproducerad 0 0 0

Hallbarhet i affarsmodeller

Anslutning till Parisavtalet

Vart huvudsakliga miljomal ar att halvera vart totala klimatavtryck till
2030 (basar 2023) och att vara klimatneutrala till 2050 i linje med
Parisavtalet (1,5-gradersmalet) och Scienced Based Target Initativt
(SBTi).

Vi genomfor sedan 2021 en arlig klimatberakning for att faststalla vart
klimatavtryck.

Under 2024 ansokte vi om anslutning till Science Based Targets
initiative (SBTi) och blev medlemmar i FN:s hallbarhetsinitiativ UN
Global Compact.
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