Sjukvardsforsakring PrivatAccess

Forkopsinformation
2025

EURO

OMTANKE + HANDLINGSKRAFT + NYTANKANDE férsakring + hadlsa



Gruppforsakring hos Euro Accident

Forkopsinformationen innehaller allman och dversiktlig
information om gruppférsakring i Euro Accident som
du har ratt att fa innan du tecknar en forsakring.
Forkopsinformationen tillhandahalls enligt lag och det
ar viktigt att du laser den for att fa en tydlig bild av
forsakringens omfattning. Spara ocksa garna detta
dokument.

Informationen omfattar alla forsékringar som kan inga
i Euro Accidents gruppforsakring, alltsa dven sadana
forsakringar som kanske inte ar aktuella for dig.

Forkopsinformationen utgor inte Euro Accidents
forsakringsvillkor. Fullstandiga villkor hittar du hos din
forsadkringsformedlare, arbetsgivare eller hos den
gruppféretraddare som har hand om det gruppavtal
som du omfattas av. Fullstandiga forsakringsvillkor
finns aven tillgangliga pa Euro Accidents hemsida
euroaccident.se.

Om nagot forsakringsskydd ar sarskilt viktigt for dig att
omfattas av, ska du ta reda pa om det ingar innan du
tecknar forsakringen.

Euro Accident tillhandahaller férsakringsvillkor och all
annan information pa svenska. | sarskilda fall, da Euro
Accident finner lampligt, kan aven viss information
tillhandahallas pa engelska.

Sa fungerar gruppforsakringen

Grunden for gruppforsakringen ar det gruppavtal som
finns mellan Euro Accident och din
forsakringsformedlare, din arbetsgivare eller annan
gruppforetradare.

Varje gruppavtal innefattar specifika villkor och
forutsattningar som bland annat paverkar hur du kan
teckna forsakring, betala premie och vilken
forsakringsomfattning du kan valja.

| vissa fall kan aven dina familjemedlemmar omfattas.

Vid en arsférnyelse har Euro Accident ratt att andra
forsakringsvillkoret och forsakringens premie.

Gruppforsakring - en del av ditt totala forsakringsskydd

Euro Accidents gruppforsakring kan innehalla en eller flera olika forsakringar, som kompletterar det skydd du omfattas

av genom lagar och avtal.

Forsakring

Farsakring +
enligt avtal

enligt lag

Planerad specialistvard och operation
- Sjukvardsforsakring PrivatAccess

Fragor innan du tecknar forsakring

Euro Accident tillhandahaller ingen radgivning om
enskilda forsakringsavtal. Kontakta din
forsakringsformedlare, din arbetsgivare eller den
gruppforetradare som har hand om det gruppavtal
som du omfattas av, om du har nagra fragor innan du
tecknar forsakring. Du ar ocksa valkommen att lasa
mer pa euroaccident.se.

Euro Accident

+ Individuell
forsakring

For distribuerad forsakring betalar Euro Accident i
vissa fall provision till din forsakringsférmedlare.
Enbart fast ersattning utgar till Euro Accidents
anstallda.

For ytterligare rad och hjalp kan du besoka
Konsumentverkets konsumentupplysning Halla
Konsument (hallakonsument.se), de kommunala
konsumentvagledarna och Konsumenternas
forsakringsbyra (konsumenternas.se).
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Nagra forklarande ord

Ansvarstid

Den langsta tid som ersattning kan lamnas for ett
skadefall.

Arbetsoférmaga
Med arbetsoférmaga menas att den forsdkrade pa
grund av sjukdom eller olycksfallsskada har forlorat
arbetsformagan eller fatt den nedsatt och pa grund av
detta far ersattning fran Forsakringskassan.

Frivillig gruppforsakring
Gruppforsakring som gruppmedlemmarna sjalva
ansOker om genom egen anmalan eller genom att inte
avboja forsakringen.

Fulit arbetsfor
Med fullt arbetsfor menas att det vanliga arbetet kan
fullgéras utan inskrankningar och att sjuklon fran
arbetsgivaren eller ersattning fran Forsakringskassan
inte utbetalas.

Med ersattning fran Forsakringskassan avses sjuk-
eller rehabiliteringspenning, aktivitetsersattning,
sjukersattning eller annan erséattning pa grund av
arbetsoférmaga.

For att vara fullt arbetsfor kravs vidare att livranta inte
utbetalas eller att Ibnebidragsanstallning, vilande
aktivitetsersattning/sjukersattning eller motsvarande
ersattning inte ar beviljad.

Med forsakringskassa och ersattningar avses aven
dess motsvarighet i de nordiska landerna.

Forsakrad
Den person pa vars liv eller halsa en forsakring galler.

Sjukvardsforsakring PrivatAccess

Forsékringstagare
Forsakringstagare ar den som ingatt forsakringsavtal
med forsakringsgivaren. Varje forsékrad saval
gruppmedlem som medférsakrad betraktas som
forsakringstagare nar det galler till exempel
forsakringsersattning och ratten att insatta
formanstagare.

Karens
Karens ar den tidsperiod av arbetsoférmaga som ska
ha passerat innan ersattning kan komma att
utbetalas.

For Sjukvardsforsakring PrivatAccess ar karens den
tidsperiod som ska ha passerat utan att den
forsakrade haft symptom fran, fatt vard for eller
medicinerat for en sjukdom/skada/besvar, eller féljder
darav, innan forsakringen galler for denna
sjukdom/skada/besvar, eller foljder darav.

Obligatorisk gruppforséakring
Forsakring dar de forsakrade automatiskt ansluts
genom atgarder fran arbetsgivaren.

Prisbasbelopp
Prisbasbeloppet ar ett belopp som raknas fram pa
grundval av andringarna i det allmanna prislaget enligt
bestammelserna i socialférsakringsbalk (2010:110).
Berdkningarna gors med utgangspunkt i forandringen
av konsumentprisindex och faststalls for helt
kalenderar.

Utékad sjukvardstjanst
For de fall sjukdom/skada/besvar inte omfattas av
forsékringen pa grund av begransning i
forsakringsvillkoret eller individuell begransning
omfattar forsakringen radgivning och bokning av privat
sjukvard. Kostnad for sddan vard betalas av den
forsakrade.

Allmant

Sjukvardsforsakring PrivatAccess galler for
undersokning, behandling eller annan atgard som
omfattas av forsakringen och som utfors i Sverige
under den tid forsakringen ar i kraft.

For att ha ratt till vard kravs att den forsékrade:

- ar stadigvarande bosatt och folkbokford i Sverige

eller ar stadigvarande bosatt i annat nordiskt
land och

Euro Accident

- ar berattigad till ersattning fran svensk
forsakringskassa eller dess motsvarighet inom
Norden.

Vard utfors alltid i Sverige.

Sjukvardsforsakring PrivatAccess finns i tre olika
omfattningar: brons, silver och guld.
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Vardgaranti

Sjukvardsforsakring PrivatAccess garanterar
radgivning av vardgivare med specialistkompetens
inom sju arbetsdagar och operation eller behandling
inom 14 arbetsdagar fran beslut om atgard.

Om vardgarantin inte uppfylls utbetalas 1 000 kronor
per arbetsdag fram till datum for inskrivning for
operation eller annan behandling. Detta under
forutsattning att den forsékrade hort av sig inom
garantitiden och riktat ansprak angaende ersattning
for ej uppfylld vardgaranti till Euro Accident. Hogsta
ersattning ar en (1) arspremie som avser den
forsakrade. Aterbetalning sker till premiebetalaren.

Forsakringen omfattar Brons

Sjalvrisk

Sjukvardsforsakring PrivatAccess brons och silver
tecknas med eller utan sjalvrisk. Sjukvardsforsakring
PrivatAccess guld tecknas alltid utan sjalvrisk. Av
ansokningshandlingarna framgar vad som galler for
den specifika forsakringen.

Sjalvrisken for Sjukvardsforsakring PrivatAccess brons
ar 500 kronor och for Sjukvardsforsakring
PrivatAccess silver ar sjalvrisken 750 kronor, om inte
annat avtalats, och ska betalas av den férsakrade.
Sjalvrisk behdver inte betalas vid sjukdom eller skada
dar besok sker inom offentlig sjukvard eller dar E-
vardstjanst nyttjas.

Sliver Guld

Operation och sjukhusvard

Psykolog, psykoterapeut

Patientavgifter

Rehabilitering efter
operation

Second opinion

E-vardstjanst

Akupunktur

Behandling av infektioner i
ogon, dra-nasa-hals och
luftvagar

Ansvarstid
For sjukdom eller olycksfallsskada ar ansvarstiden

obegransad fram till och med utgangen av den manad

den forsakrade fyller 67 ar, om inte annat framgar av
gruppavtalet.

Euro Accident

En forutsattning ar att forsakringen ar gallande. Har

forsakringen upphort att galla upphor ansvarstiden och

darmed ersattningen.
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Vem kan teckna forsakringen

Se Generella teckningsregler under Allman
information.

Barn som kan medférsakras ar
gruppmedlems/forsakrads och makas/makes,
registrerad partners, sambos arvsberattigade barn.
Forsakringen kan tecknas fram till 20-arsdagen och
kan galla langst till och med utgangen av den manad
den forsakrade fyller 25 ar, om inte annat avtalats.

Barn kan inte medférsakras i Sjukvardsforsakring
PrivatAccess guld.

Viktiga begransningar

Forsakring som tecknats med karens ersatter inte
sjukdom, skada, besvar eller féljder darav, som den
forsékrade haft symptom fran, fatt vard for eller
medicinerat for innan forsakringen borjade galla.

Forsakringen galler dock om medicinsk utredning visar
att det forflutit mer &n ett (1) ar sedan det existerande
tillstandet senast var féremal for behandling, kontroll,
undersokning eller medicinering och den forsakrade
varit symptomfri under samma period.

Forsakringen omfattar inte:

- akut sjukvard eller intensivvard, férutom
patientavgifter upp till hogkostnadsskyddet

- medfédda sjukdomar, forlossningsskador

- skadefall som helt eller delvis, direkt eller
indirekt, orsakats av, eller ar en foljd av, eller
som forvarrats av, utav
Vérldshalsoorganisationen (WHO) utlyst, epidemi,
pandemi, eller sjukdom som omfattas av
smittskyddslagen eller smittskyddsforordningen
samt foljder av dessa

- kroniska smarttillstand *)

- fibromyalgi *)

- kroniskt trotthetssyndrom

- organtransplantation

- dialysbehandling

- immunterapi och precisionsmedicin avseende
cancer

- icke behandlingsbara ryggbesvar *)

- snarkproblem, utom sémnapné

- synkorrigeringar

- injektion i 6gat

- undersokning eller behandling av glaukom *)

- operativa ingrepp for forsékrad som roker, savida
inte den forsakrade har ett rokstopp sex veckor
fore operation till sex veckor efter, eller fran det
att operation ar bokad om det ar i mer
narliggande tid

- undersokning eller behandling av aderbrack i
benen *)

- rosacea och psoriasis eller foljder darav *)

- behandling vid fortrangning av kranskarl (PCl)

Euro Accident

- kontroll, behandling och operation av
undervikt/6vervikt/fetma och foljdsjukdomar

- undersokning eller behandling av Crohns
sjukdom och ulcerdés kolit *)

- sterilisering inklusive reversering, undersékning
eller behandling relaterat till ofrivillig barnléshet

- sexuell dysfunktion

- demenssjukdomar

- diagnostik och behandling for neuropsykiatriska
tillstand eller intellektuell funktionsnedsattning

- behandling for atstérningar, psykossjukdomar,
bipolara syndrom, personlighetsstoérning eller
specifika fobier

*) omfattas dock av Sjukvardsforsakring PrivatAccess
guld.

Forsakringen omfattar inte sjukdom/skada/besvar
som orsakats av:

- prestationshdjande medel, medicin foreskriven
av lakare for specifik sjukdom eller
olycksfallsskada omfattas inte av begransningen

- missbruk i olika former till exempel lakemedel,
alkohol, andra berusningsmedel, narkotiska
preparat, spelmissbruk eller sexmissbruk

- skada som uppkommit inom hélso- och sjukvard.

Forsakringen omfattar inte kostnader som avser:

- slutenvard i mer éan 30 dagar *)

- diagnostiska tester utan symptom

- kosmetisk behandling, eller foljder darav

- alternativa behandlingsformer som utfors av icke
legitimerad vardgivare som inte star under
Socialstyrelsens tillsyn eller osteopat som inte ar
medlem i Svenska Osteopatférbundet

- vaccination

- forebyggande vard inklusive halsokontroll

- hérapparat, CPAP och utprovning av dessa
hjalpmedel

- tandbehandling, kak- och bettfysiologi inklusive
bokning

- aldreomsorg

- privata utgifter under sjukhusvard

- for sent avbokat eller uteblivet besdk avseende
lakarvard, behandling eller operation.

*) for Sjukvardsforsakring PrivatAccess guld galler 90
dagar.

Se dven Begransningar under Allman information.

Giltighet i utlandet

Sjukvardsforsakring PrivatAccess erséatter den sjalvrisk
den forsakrade betalat till rese- eller
hemférsakringsbolaget med hégst 5 000 kronor. En
forutsattning for ratt till ersattning ar att skadans
storlek overstiger sjalvriskbeloppet i rese- eller
hemfdrsakringen.
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| vrigt galler Sjukvardsforsakring PrivatAccess enbart
for kostnader i samband med planerad vard i Sverige
och for planerad vard och behandling som utfors av
vardgivare i Sverige.

Allman information

Forsakringsgivare

Forsakringsgivaren, Euro Accident Livforsakring AB, ar
det forsakringsbolag som ingatt forsakringsavtalet och
darmed bar férsakringsrisken.

Tillsynsmyndighet ar Finansinspektionen.

Premie

Premien for forsékringen beraknas for ett ar i taget och
bestams bland annat utifran den ersattningsniva som
valts och den forsékrades alder vid nastféljande
fodelsedag.

Vid fakturering via post tillkommer en
faktureringsavgift. Avgiften framgar av, vid var tid, pa
hemsidan angiven tariff.

Premien for en privatperson ar inte avdragsgill och
utfallande belopp ar fritt fran inkomstskatt enligt
svensk skatteratt.

Generella teckningsregler
Frivillig gruppférsakring
Frivillig gruppforsakring kan tecknas av person som:

- fyllt 16 ar men inte 65 ar och

- ar stadigvarande bosatt och folkbokford i Sverige
och

- ar berattigad till ersattning fran svensk
forsakringskassa.

Obligatorisk gruppforsékring

Avtal om obligatorisk gruppforsakring kan ingas av
svenska foretag, foreningar, forbund eller
motsvarande utlandska organisationer som har ett
fast etableringsstalle i Sverige.

Person kan anslutas till obligatorisk gruppforsakring
under forutsattning att denne:

- fyllt 16 ar men inte 65 ar och

- ar stadigvarande bosatt och folkbokford i Sverige
eller har sin huvudsakliga sysselsattning i
Sverige men ar stadigvarande bosatt i annat
nordiskt land och

- ar berattigad till ersattning fran svensk
forsakringskassa eller dess motsvarighet inom
Norden.

Euro Accident

Frivillig och obligatorisk gruppférsakring

Avvikelser kan forekomma, vilket i sa fall framgar
under respektive produktinformation ovan.

Idrottslag eller idrottsforeningar kan inte som grupp
teckna forsakring, vare sig obligatoriskt eller frivilligt.

Nar forsakringen borjar galla

Frivillig gruppférsakring

Forsakringen borjar galla dagen efter den dag ansokan
gjordes till Euro Accident, eller till nagon annan som
tar emot handlingar for Euro Accidents rakning.

Obligatorisk gruppforsakring
Forsakringen borjar galla fran det datum som foljer av
gruppavtalet.

En forutsattning for att forsakringen ska borja galla ar
att kraven for anslutningen till forsakringen ar
uppfyllda, att fullstandiga ansokningshandlingar
mottagits och att forsakringen kan beviljas enligt Euro
Accidents halsoprévningsregler.

Nar forsakringen upphor

Forsakringen galler langst till och med utgangen av
den manad den forsakrade fyller 67 ar, om inget annat
framgar av tidigare produktinformation. Avslutas
forsakringen av annan orsak, kan den forsakrade i
vissa fall teckna ett liknande forsakringsskydd till
andra villkor och premier, i var Fortsattningsforsakring.

Under vissa omstandigheter kan den forsékrade ocksa
omfattas av tre manaders forlangt forsakringsskydd,
sa kallat efterskydd, nar en forsakring upphor att galla.

Vid uppnadd slutalder kan den férsakrade ha ratt att
teckna Seniorforsakring i form av Sjukvardsforsakring
PrivatAccess. Seniorférsakringen har andra villkor och
premier an tidigare gruppforsakring.

Barn som har omfattats av Sjukvardsforsakring
PrivatAccess och som uppnatt slutaldern for
forsakringen har mojlighet att teckna Vidareférsakring,
om inte annat avtalats.
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Begransningar

Forsakringen innehaller olika begransningar och
undantag som innebar att forsakringen inte galler i
vissa situationer. Alla begransningar och undantag
framgar av forsakringsvillkoret. Nedan foljer exempel
da forsakringen inte galler.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om oriktiga eller ofullstédndiga uppgifter, om
forhallanden som &r av betydelse for bedémning av
forsakringsrisken, har lamnats kan det medfora att
forsakringen sags upp eller andras och att ratten till
forsakringsersattning helt eller delvis bortfaller.

Framkallande av férsakringsfall
Ersattning kan sattas ner eller helt utebli om den
forsakrade uppsatligen framkallat en skada.

Har den forsdkrade begatt sjalvmord ansvarar Euro
Accident om det har gatt mer an ett ar fran det att
forsakringsavtalet ingicks eller utdkades, eller vid
kortare tid om det antas att forsakringen tecknades
utan tanke pa sjalvmordet.

Brottslig handling

Vid sjukdom eller olycksfallsskada kan ersattningen
reduceras, upphodra eller helt utebli vid skada i
samband med att den forsakrade utfort eller
medverkat till brottslig handling som enligt svensk lag
kan leda till fangelse.

Krig, krigsliknande politiska oroligheter, vapnad
konflikt eller liknande

Forsakringen galler inte for forsakringsfall som har
samband med krig, krigsliknande politiska oroligheter,
vapnad konflikt eller liknande i eller utanfor Sverige.

Vistas den forsakrade i lander eller omrade utanfor
Sverige dar krig, krigsliknande politiska oroligheter,
vapnad konflikt eller liknande bryter ut under vistelsen
galler forsakringen dock under de forsta fyra veckorna
under forutsattning att den forsékrade inte pa nagot
satt deltar i, eller rapporterar fran, kriget, de
krigsliknande politiska oroligheterna eller den vapnade
konflikten. Detta galler dock inte i lander eller
omraden som Utrikesdepartementet (UD) avrader fran
att resa till pa grund av krig, krigsliknande politiska
oroligheter, vapnad konflikt eller liknande.

Atomkérnprocess

Foérsakringen galler inte vid sjukdom eller
olycksfallsskada som direkt eller indirekt orsakats av
atomkarnprocess.

Terrorism och massforstorelse

Forsakringen galler inte for forsakringsfall som har
samband med terroristhandling som férorsakats

genom anvandande av massforstorelsevapen i form av

biologiska, kemiska eller nukledra substanser i eller
utanfor Sverige.

Euro Accident

Idrott

Forsakringen galler inte for skadefall till foljd av att den
forsakrade deltar i idrottsverksamhet som ger den
forsakrade inkomst genom idrotten med ett belopp
som Overstiger ett (1) prisbasbelopp per ar
(idrottsinkomst). Med deltar avses saval traning som
tavling. Forsakringen galler inte heller for skadefall till
foljd av idrott som den forsakrade ar antagen till ett
riksidrottsgymnasium (RIG) eller nationellt godkanda
idrottsutbildningar (NIU) for att utéva.

Riskfylld verksamhet

Forsakringen galler inte for skadefall till foljd av att den
forsakrade deltar i aventyrsaktivitet,
expeditionsaktivitet eller annan riskfylld aktivitet.
Exempel pa undantagna aktiviteter ar kampsport,
fritidsdykning pa storre djup &n 18 meter,
bergsklattring, motorsport och skidakning utanfor
markerade pister.

Kostnader som ersétts fran annat hall

Forsakringen ersatter inte kostnader som ersatts fran
annat hall sasom fran annan forsakring eller
kollektivavtal.

Vid skadefall

En sjukdom, ett olycksfall eller ett dédsfall ska
anmalas till Euro Accident sa snart som mojligt.

Blankett for anmalan hdmtas pa euroaccident.se eller
bestalls fran forsakringsformedlaren som anlitats eller
Euro Accident. Vissa kostnader kan den férsakrade fa

ersattning for direkt genom att ringa till Euro Accident.
Aktuella telefonnummer finns pa euroaccident.se.

Spara originalkvitton och intyg som underlag for att
Euro Accident ska kunna betala ut ersattning for
vardbesok, lakemedel, resor och annat.

For radgivning och vardbokning genom
Sjukvardsforsakring PrivatAccess ringer den
forsékrade till Euro Accidents Medicinska Kundcenter.
Telefonnummer finns pa Euro Accidents hemsida
euroaccident.se.

Forsakrad som omfattas av Sjukvardsforsakring
PrivatAccess silver eller guld kan, utan att forst
kontakta Euro Accidents Medicinska Kundcenter, aven
sOka vard for enklare sjukdomstillstand direkt via Euro
Accidents E-vardstjanst pa euroaccident.se.

Skada regleras alltid enligt det villkor som galler for
avtalsperioden da skadan intraffat.
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Skadeanmalningsregister

Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR). Detta
register innehaller vissa uppgifter om skadan samt
uppgift om vem som begart ersattning. Det innebar att
bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon
skada hos annat forsakringsbolag,
tjanstepensionsforetag eller myndighet som
handlagger likartade ersattningsansprak. Andamalet
med GSR ér att tillhandahalla ett underlag till
forsakringsforetag, tjanstepensionsforetag och
myndigheter som handlagger likartade
ersattningsansprak for att identifiera oklara
forsakringsfall och ersattningsansprak. Darigenom kan
foretag och myndigheter motverka utbetalning av
ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom
felaktig utbetalning fran flera férsakringar for samma
skada. Uppgifterna kan aven anvandas i avidentifierad
eller pseudonymiserad form for statistiska andamal
och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar:

Skadeanmalningsregister (GSR) AB

Box 24171

104 51 Stockholm

Se www.gsr.se for mer information om den behandling
av uppgifter som forekommer i registret.

Preskription

Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning
eller annat forsakringsskydd maste vacka talan mot
Euro Accident inom tio ar fran tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till
sadant skydd eller ersattning intradde. Annars gar
ratten till ersattning eller annat forsakringsskydd
forlorad.

Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar Euro Accident
personuppgifter for att kunna erbjuda och leverera de
forsakringar och tjanster som vi har kommit dverens
om och for andra &ndamal som att till exempel folja
lagar och andra regler. For detaljerad information om
personuppgiftsbehandlingen, vanligen las vidare i Euro
Accidents integritetspolicy som finns pa
euroaccident.se eller kontakta Euro Accident.

Integritetspolicyn innehaller bland annat information
om hur Euro Accident samlar in och anvander dina
personuppgifter men aven information om dina
rattigheter i samband med behandlingen av
personuppgifter, sasom ratten till information, rattelse,
dataportabilitet, ratten att bli glomd och goéra
invandningar etc.

Euro Accident

Om vi inte ar dverens

Om du inte ar néjd med regleringen av ditt
skadearende ska du i férsta hand vanda dig till Euro
Accident och be att f& arendet omprévat. Ar vi inte
Overens, kan du vanda dig till Allmanna
Reklamationsndmnden eller
Personforsékringsnamnden. Du kan fa kostnadsfri
radgivning hos Konsumenternas Forsakringsbyra.
Forsakringsarende kan aven provas i svensk domstol, i
forsta hand vid tingsratt.
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Euro Accident Livférsakring AB
Svérdvagen 3 a, SE-182 33 Danderyd

info@euroaccident.se Tel: +46 (0)77 440 00 10 Organisationsnummer: 516401-6783
euroaccident.se Styrelsens sate: Danderyd
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